1 A la pétanque, vous étes (plusieurs choix possibles) ?
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Choix de réponse Reéponses Ratio
Un joueur (ou joueuse) 25 96,2 %
Un dirigeant(e) 10 385 %
Un arbitre ] 0%
Un ancien joueur (joueuse) 1 3.8%
Un spectateur 2 7.7 %



2 Vous faites partie ?

® & & & @

Choix de réponse

Du club de BRASSAC

7.7%

D'un club du secteur de BRASSAC

D'un club d'un autre secteur du TARN

D'un club d'un autre département

Pas partie d'un club

46,2 %

Réponses

12

[T T

Ratio

46,2 %
30,8 %
7.7 5%
7.7 %

7.7 %

3 Votre ville (Département et Pays) et nom de votre club (si vous ne faites pas partie d'un club,~
préciser votre ville quand méme)

Brassac (81) - Pétanque de la GARE (81)

Lempaut (81)

Payrin Augmontel

Saix (81)

Adissan - Pétanque Adissanaise (34)

Autoire (46)

Castres

Labastide Rouairoux (81)

Labruguiere (81)

Lacrouzette - Pétanque Sidobrienne (81)

Mazamet - Pétanque Négrin (81)

Naves

Poudis (81)

Saint Amans Soult (81)

Vénes

Vielmur sur agout club - Pétanque de la GARE (81)
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4 Vous fréquentiez le site de maniére ?

3.8%
1

50% —

Choix de réponse

Trés réguliére (plusieurs fois par jour) - 10/10
Assidue (plusieurs fois par semaine) : 8/10
Moyenne (au moins 1 fois par semaine) . 6/10
Médiocre : juste 1 fois par semaine - 4/10
lrréguliére - 210

1 fois tous les & mois (010}

e =
e T
Reponses Ratio
4 15,4 %
8 30,8 %
13 50 %
0 0%
1 3.8 %
0 0%



5 En terme d’acceés aux rubriques, comment jugez-vous l'interface du site ?

34.6% —_

Choix de réponse
Trés facile (10/10)
Plutét facile (8/10)
Assez facile (6/10)
Plutdt difficile (4/10)
Trés difficile (2/10)

Incompréhensible (0/10)

3.8%
1

e J=E 2

T~ B1,5%

Reéponses

16

9

[ T o B

Ratio
61,5 %
34,6 %
3.8 %
0%
0%

0%



6 Le Design du site vous convenait-il ?

® & & & & @

Cholx de répanse

Cili, trés bien (10/10)

Plutdt bien (8/10)

Ca allait (6/10)

Ca aurait pu &tre mieux (4/10)
Vraiment pas terrible (2/10)

Trop laid (0/10)

Réponses

17

o o o O

U
-

Ratio

65,4 %

34,6 %
0%
0%
0%

0 %



7 Les mises & jour du site étaient-elles fréquentes et complétes ?

3.8%
1

46,2% —

Choix de réponse

Parfait : tout & jour le jour J et article complet (10/10)
Trés bien (8/10)

Plutdt bien (B/10)

Moyen (4/10)

Peu satisfaisantes (2/10)

Trés insuffisant (0/10)

e al =
- 50 5%

Réponses Ratio
13 50 %
12 462 %
1 3.8 %
] 0%
] 0%
] 0%



8 Le nombre de rubriques concernant notre club vous semblait-il complet ?

e & & & & @

7.7%

19,2 % —

Choix de réponse

Owi tout & fait (10M10)

Iy avait presque tout (8/M10)

C'était plutdt bien (6/10)

[l manguait des informations importantes (4/10)
Il manguait des rubrigues essentielles (2/10)

C'était NUL (0/10)

@ = 3
S~ 73a%
Réponses Ratio
19 73,1 %
5 19,2 %
2 7.7 %
0 0%
0 0%
0 0%



9 1l y avait peu de photos sur le site, était-ce un peoint négatif
[ T e = 3

— 38B5%
19:2:%=—""
15.4 % J
#a  Choix de réponse. REponses Ratic
- Oui tout a fait, c'est vital sur un site, il fallait plus de photos des joueurs o 0 %
ou équipe (0/10)
Effectivement, il manquait des photos (2/10) 2 T.7 %
On aurait pu avoir quelgues photos de plus (4/10) 10 38.5%
¥ avait quelques photos et cela suffisait pour ce site (6/10) 4 15,4 %
® Mon, pas de reproche & ce niveau, les photos ne sont pas essentielles 5 19.2 9%
tant qu'on a l'info &crite. (8/10) ’
- Pas du tout, I'important était les articles et les quelques photos sur le 5 19.2 %

site étaient mises au bon moment. (10/10)



10 Les Newsletters (une 30aine en 2 ans) vous ont-elle plu ?

H oa

11,5 %
\

J4.E6% —

Choix de réponse

Qui on aurait aimé en recevoir tous les mois (10/10)

C'était un bon moment pour récapituler les infos du mois (8/10)
C'était sympa (6/10)

Me sait pas (je n'étais pas abonné (5/10)

Ca aurait pu &tre mieux (4/10)

C'était inutile (2/10)

Ca servait a rien (0/10)

e a=
—— S538%
Reéponses Ratio

0 0 %
14 23,8 %%
9 34,6 %
3 11,5 %
0 0 %
a 0 %
0 0 %



. 11Les sondages vous ont-il plu ?

Choix de réponse
Excellent (10/10)

Trés bien (8/10)

Plutdt bien (E/10)
Moyen (4/10)

Plutét incomplet (2/10)

Nul (0/10)

e a= s
Réponses Ratio
7 26,9 %
12 46,2 %
[ 231 %
1 3.8 %
0 0%
0] 0%



12 Archives disponibles (résultats depuis 20089 sur le site) : est-ce une rubrique intéressante ?~

e Ja = =2
19,2 % S\
57,7 %
fta  Cholx de reponse Reponses Ratia
o Ol{l, Eres bien de pouvoir retracer des résultats des années 15 577 %
préecédentes (10/10)

& C'est largement appréciable (8/M10) 53 23.1 %
& C'est utile (6/10) ] 19,2 %
® Ca sert pas a grand chose mais c'est moyen (4/10) 0 0%
® Ca sert a rien mais bon (2/10) 0 0%
&  Nul (0M10) 0 0%



| 13 Avez-vous apprecie les discussions sur le livre d'OR ?

Choix de réponse

Qui c'était le TOP (10M10)

QOui c'était bien (8/10)

Oui ca allait (6/10)

Mon c'était pas le top (4/10)

Mon peu de bons commentaires (2/10)

Non, c'était débile (0/10)

e = =

Réponses Ratio

7 26,9 %

10 38,5 %

9 346 %

a 0%

0 0%

a 0%



14 Selon vous, un forum aurait-il permis plus de discussion et plus de fréquentation du site 7 ~

e Jd 2 2
— 4B 2%
#a  Choixderéeponse Reponses Ratio
® Oui 12 46,2 %

@ MNon 14 83,8 %



15 Comment trouvez-vous les statistiques des joueurs et joueuses en Championnat des clubs~

e

® & @& & @& @

Choix de réponse

C'est excellent (10/10)
C'est vraiment bien (8/10)
C'était plutdt bien (8/10)
C'est moyen (4/10)

Ca sert a rien (2/10)

Ca veut rien dire (0/10)

Réponses

17

B

[ T o B

= s

Ratio
65,4 %
231 %
11,5 %
0%
0 %

0 %



16 Aviez-vous recommandé notre site web 3 quelqu'un et fait de la pub pour que les gens -
viennent le consulter ?

e a2 2
15,4 % ~,
-~ 30,8%
Oui gquelgues fois (6/10): 5 (19,2 35
19: 2% —
1&*- 30,8 %
#a  Choix de réponse Réponses Ratio
® Ouisouvent (10/10) 8 30,8 %
®  Oui plusieurs fois (8/10) 8 30,8 %
@ Oui quelques fois (6/10) 5 19,2 %
® Oui une fois (4/10) 1 3.8 %
® HMNon jamais (0/10) 4 15,4 %

17 Si vous aviez pu ajouter une ou plusieurs rubriques, pouvez-vous préciser lesquelles ?
Facultatif

- Portrait des joueurs Mettre en avant le trés bien comme sa
avec mise a jour en travail des bé&névoles

ligne par le licencié lui avant, pendant et aprés

méme les compétitions du

- Forum club, car sans les

- Interview trimestrielle bénévoles les clubs

d'un joueur au hasard n'‘existeraient pas.

18 Si vous aviez dii supprimer une ou des rubriques, lesquelles ? Facultatif

Village rien a supprimé



19 Le site va-t-il vous manquer ?

e = =3
Crui cest clair - 10/10: 20 76,9 %)
76,0%

Choix de réponse Reéponses Ratio
Cwi c'est clair - 1010 20 76,9 %
Qi ca va faire un vide (8/10) S 19.2 %
Oui pendant un petit moment (6/10) 1 3.8 %
Pas plus que ca : 4/10 o 0%
Pas du tout - 210 ] 0%

0 0%

Enfin il disparait - 010



20 Vous avez 1000 points 3 attribuer au site, merci de répartir ces 1000 points parmi les
rubriques suivantes

Ha

® & & & & & & @& B

8.9% -\

81% —

11.6% —§

2.2%m —

50% —

123% -

Choix de réponse

Articles sur la page d'accueil du site

Rubriques complétes des Championnats des Clubs
Rubriques complétes des Coupes

Rubriques complétes des Championnats du TARN
Calendrier des concours a brassac

Calendrier des prochaines compétitions

Sondage

MNewsletter

Prochain événement

Livre d'OR

Archives

Catalogue d'image

211 %

Foints moyenne
2109
115.5

80.9

88.6

89.4

928

297

39,9

56.4
123.0
50.4

22,4

Paoints Au total

o 484
3 003
2103
2304
2324
2413

772
1038
1467
3 199
1311

282



21 Vous occupez-vous d'un site internet ? d'une page facebook ? ou de tweeter des résuitats -

de club ?

O (s)= (2

3.8% jll
15,4 % ™~

#a  Choix de réponse Réponses Ratio
#® Non mais ['ai envie de m'y metire 0 0%
& Non pas du tout 21 80.8 %
@& Oui et je vais continuer 4 15,4 %
& 1 3.6 %

Oui mais je vais arréter



22 Quel est le niveau de votre satisfaction globale de notre site web 7

® & @ & @ o 7

385% ——

Choix de réponse

Extrémement satisfait(e) (10/10)
Trés satisfait(e) (8/10)

Plutdt satisfait(e) (5/10)

Plutdt insatisfait(e) (4/10)
Insatistait(e) (2/10)

Ecoeuré de ce site (0/10)

T—— g

Réponses

15

10

[ T o B

I
le

Ratio
57,7 %
38,5 %
3.8 %
0%
0%

0 %



23 Evaluation du Site (de 0a 10) ?

o 1 2 3 4 5 b 7 )

Fhoix de réponse Réponses Ratio
1710 0 0 %
10/ 10 10 38,5 %
2110 0 0 %
3/10 o 0 %
4710 0 0 %
5710 L 0 %
6/10 0 0 %
7710 1 3.9 %
8/10 ] 19,2 %

9/10 10 38,5 %

|+



24 Ce n'est un secret pour personne mais le site du comité n'est pas bien congu, selon vous, lar
comite doit-il mettre en avant son site trés rapidement ou bien n'est ce pas une priorite
(contrairement 3 certaines comites)

e Jd =2 =2

#a  Choix de réponse Réponses Ratio

CUl, un comité doit avoir un site digne de ce nom et &tre 3 jour dés le
® lendemain des compétitions (Championnat des clubs, championnats du 21 80.8 %
tarn, coupes, ...}

° Owui il faut un maximum d'information disponibles (quitte a n'avoir que 4 15.4 %

les competitions dans u 1er temps et le reste plus tard)
@ Oui mais ca ne doit pas &tre une priorité 0 0%

#® Non, on s'en sortira sans site 1 3.8 %

25 D'autres clubs du TARN ont créé un site internet ou une page Facebook, pouvez-vous lister~
dans votre ordre de préférence, ceux que vous consultez réguliérement (si vous n'en
connaissez pas d'autres, précisez AUCUN) ?

[any
N

Aucun

Jean-paul Decourt
Naves

Boule d'Or de Gaillac
Aussillon

Albi

Comité de la Haute Garonne
Comité de I'Aveyron
Comité du TARN
Lacrouzette

Lagrave

Marssac
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